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w odpowiedzi na pismo z dnia 13.05.2015r, w sprawie sposobu reklamowania
umundurowania specjalistycznego przez funkcjonariuszy Nw OSG i KGSG uprzejmie informuje,
ze stosowne informacje dotyczace warunkow gwarancji i rekojmi okreslone sg w umowach zawartych
z poszczegdlnymi wykonawcami (przedmiotowe umowy dostgpne sg na portalu wewnetrznym Strazy
Granicznej http:/w3.strazgraniczna.pl: Do pobrania - Dokumenty SG - Komenda Glowna Strazy
Granicznej (KGSG) — Biuro Techniki i Zaopatrzenia KGSG — Wydzial Gospodarki Mundurowej
i Zywnosciowej — Dostawy centralne — 2014).

Zgodnie z treécig przytoczonych uméw w chwili ujawnienia wad w przedmiotach
zamawiajacy zawiadamia wykonawce bezposrednio lub za posrednictwem przedstawiciela jednostki

organizacyjnej Strazy Granicznej. Forme¢ zawiadomienia stanowi ,,protokot reklamacji” .

Reasumujac, w przypadku ujawnienia wady, uzytkownik niezwlocznie dostarcza przedmioty
umundurowania wraz z wypelionym formularzem reklamacji do Sekeji Mundurowo-Zywno$ciowej

Wydzialu Zaopatrzenia Materiatowego Nadwislafiskiego Oddziatu Strazy Granicznej.
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